


Luissandry Josefina Moffi Gonzalez
17 de Abril de 1989 (30 años) Soltera
Nacionalidad: Venezolana
 Maruri 639. Independencia. Chile
R.U.T. 25.929.295-6 – Visa Definitiva Vigente
(+56) 953905242
luissandryj@gmail.com

Joven administradora con experiencia en atención al cliente y en proyectos. Con conocimientos de Administración y Logística en operaciones de ventas y comercialización. Manejo de paquete office 2017 y Ms Project. Manejo de Personal. Proactiva, Responsable, Efectiva en la solución de problemas aplicando estrategias y alternativas para obtener el trabajo en equipo eficiente. Ingles Intermedio.
Experiencia Laboral
Distribuidora Regalogar Limitada – Chile
Cargo: Jefe de Operaciones y Logistica (Octubre 2017 – Noviembre 2019)
· Supervision de personal operario y administrativo.
· Generar informes de operaciones en relación a los equipos y maquinarias pesadas.
· Control de la programación de viajes en la distribución de mercaderia
· Optimizar la entrega, producción y eficiencia en las funciones del personal a cargo.
· [bookmark: _GoBack]Manejo y control de mantención preventiva y correctiva a equipos pesado.
· Otras actividades asignadas al área.

Cargo: Facturadora (Julio 2017 – Noviembre 2017)
· Atención al cliente interno (usuario) y externo respecto las ventas del día.
· Generar informes de entrega de Facturas al área de Cobranzas.
· Organizar y recibir Facturas de Proveedores.
· Actividades administrativas diarias.
· Digitar Documentación del área
· Control y manejo de Caja Chica y Área Contable-Administrativa.

Cemex Venezuela, S.A. (Área Gerencia de Operaciones-Logística) – Venezuela

Cargo: Jefe de Logística y Operaciones (Octubre 2010 – Junio 2017)
· Atención al cliente interno (usuario) y externo respecto al cumplimiento de la Matriz de Programación.
· Supervisar en Obra (campo) el almacenamiento de los productos adquiridos por la empresa y el equipamiento de toda el área de resguardo en general.
· Elaboración de informes para velar por el procedimiento de reposición de Caja Chica.
· Elaboración de presupuestos e inventarios total de equipos de oficina y mobiliario.
· Manejo de Nomina diaria y semanal del empleado.
· Visitas periódicas en el cliente, evaluando la capacidad instalada y el servicio post venta.
· Monitoreo constante del despacho de productos al momento de la recepción.
· Informes de Status semanal de la aceptación de los clientes en cuanto al servicio. 
· Chequeo y supervisión de las gestiones diarias del personal.
· Asistente de actividades operacionales del Gerente de Logística.
· Realizar informes de operaciones previas mensualmente con posibles mejoras.

Estudios Realizados
· Universidad Gran Mariscal de Ayacucho - Venezuela
Licenciada en Administración de Empresas - Titulada
Sep 2006 – Jul 2011
· Universidad del Caribe CIDEC – Curazao
Magister en Ciencias Gerenciales – Titulada
Marzo 2012  -  Julio 2014



